AFRIKA
SAFAR!
REVDSER

Kaere gaester,

Ser du frem til din safari i Uganda? Det g@r vi ogsa! Men for at komme ind i Uganda skal du have et
visum. Heldigvis er ansggningsproceduren enkel og kan klares online, inden du overhovedet stiger pa
flyet!

Vi har lavet dette dokument for at hjeelpe dig gennem processen med at ansgge online. Vi anbefaler,
at du ansgger 3-4 uger fgr afrejse. Godkendelsen gives normalt inden for 3 dage, men hvis der kraeves
yderligere oplysninger, kan det tage leengere tid. Selve visummet udstedes ved ankomsten til Uganda,
sa det kan aldrig give problemer at ansgge i god tid.

Husk venligst, at:

- Dubgr kun ansgge om et onlinevisum via Ugandas officielle udleendingemyndigheders
hjemmeside: https://visas.immigration.go.ug/.

- Du ansgger om et enkeltindgangs turistvisum til 50 USD. Visummet kan gives for op til 90
dage, med start pa ankomstdagen i landet.

- Alle pasindehavere skal ansgge om deres eget visum. Mindredrige, der er naevnt i deres
veergers visumansggninger, skal stadig ansgge om deres egne separate visa.

- Ansggninger bgr helst udfyldes via en computer, og Udleendingemyndighedernes
e-tjenesteportal fungerer bedst i de mest anvendte browsere, sdsom Mozilla Firefox, Google
Chrome, Safari og Microsoft Edge.

- Hvis du har nogen tvivl eller tekniske problemer, kan du lsese Q&A pad deres
hjemmeside.https://visas.immigration.go.ug/#/help.

- Og sidst men ikke mindst! Du ansgger om et visum til Uganda, hvor tingene maske fungerer
anderledes, end du er vant til. IT systemer fungerer for eksempel ikke altid korrekt, og du kan
blive ngdt til at prgve flere gange. Vi anbefaler normalt bare at treekke pa skuldrene over
dette og andre smaproblemer, sige TIA (This Is Africal), grine af det og prgve igen!
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Er du nysgerrig pa East Africa Community-visummet?

Hvis du rejser til flere @stafrikanske lande pa én ferie, kan du ansgge om et East Africa
Community-visum (EAC-visum) i stedet for et visum per land. EAC-visummet er et sakaldt feelles
turistvisum for personer, der rejser til Rwanda, Uganda og Kenya (men ikke Tanzania), og det udstedes
i det fgrste land, du ankommer til.

Hvis du for eksempel rejser fra Uganda til Rwanda og Kenya, ansgger du om EAC-visummet i Uganda,
da dette er dit indgangspunkt. Nar du fgrst er pa ferie, giver det samme visum dig adgang til Rwanda
og Kenya. EAC-visummet tillader enkeltindgang til East African Community og flere rejser mellem
landene. Prisen er 100 USD. Hvis du vil ansgge om EAC, kan du blot vaelge denne mulighed pa den
officielle ugandiske udlaendingemyndigheds hjemmeside*.

Skal du til Kenya fgrst?

Hvis du i eksemplet ovenfor rejser til Kenya f@rst, kan du ikke ansgge om EAC-visummet til at daekke
hele din rejse. Selvom Kenya accepterer EAC-visummet som et gyldigt visum, nar man kommer fra
Uganda eller Rwanda, giver den kenyanske regering ingen mulighed for at ansgge om det. Derfor, hvis
Kenya er din fgrste destination pa rejsen, skal du fgrst ansgge om en eTA (elektronisk rejsetilladelse)
til Kenya og derefter ansgge om visum per land eller et EAC-visum til de gvrige to lande.

Hvis din rejseplan ogsa inkluderer Tanzania, skal du altid ansgge om et separat visum til dette land.

*Du kan veelge denne mulighed i trin 1 af 4, efter du er begyndt pa din ansggning, ved at veelge East African Tourist Visa i
stedet for Uganda Ordinary/Tourist Visa. Husk dog, at denne guide muligvis ikke indeholder alle de oplysninger, du har brug
for til det.
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Forberedelse

For at ansgge om dit onlinevisum skal du bruge fglgende dokumenter:
e FEtrejsedokument, der er gyldigt i mindst 6 maneder efter hjemrejse.
e Mindst én tom side i dit pas.
o Returbillet.

Sorg for at have fglgende klar, nar du ansgger:

Rejsedokument og rejseplaner.

Digital kopi af informationssiden i dit pas (JPEG eller PNG, maks. 250 kB).
Nyt digitalt pasfoto med ensfarvet baggrund (JPEG eller PNG, maks. 250 kB).
Digital kopi af din returbillet (JPEG, maks. 250 kB).

Gul feber, vaccinationsbeuvis.

Dit Visakort eller Mastercard (indstillet til internationale overfgrsler).

Processen er ret enkel, men husk et par ting, inden du gar i gang:

- Det er ikke muligt at gemme din ansggning halvvejs og vende tilbage for at faerdigggre den
senere. Faktisk kan du ikke ga videre fra ét trin til det naeste uden at udfylde alle de
obligatoriske felter. Hvis du desuden bruger for lang tid pa at udfylde ansggningen, udlgber
sessionen, og du ma starte forfra. Vi anbefaler derfor, at du har alle ngdvendige oplysninger
klar, sa du kan faerdigggre ansggningen pa én gang.

- Efter betalingen kan det tage op til 3 dage, fgr din visumansggning bliver godkendst.

- Forkert ansggte visum, som der mangler oplysninger eller bilag, kan blive afvist uden
refusion.

- Hvis din ansggning bliver afvist, modtager du en e-mail med arsagen til afvisningen. Hvis det
er muligt, kan du Igse de problemer, der er naevnt i e-mailen, og indsende ansggningen igen.

*Selvom hjemmesiden angiver, at de ogsa accepterer PDF-filer, anbefales det at bruge JPEG-filer, da PDF’er kan forarsage fejl.
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Kom godt i gang

1. Gatil https://visas.immigration.go.ug/ og klik ‘Start a new application’.

v s DIRECTORATE of CITIZENSHIF cnd IMMIG N CONTROL al g
@‘ MENISTRY of INTERNAL AFFATRS SEANTA m
. ..‘/ UGANDA E-IMMIGRATION SYSTEM

HOME APPLICATIONS VISA/PERMIT HELP CONTACT

Welcome to Uganda Electronic Visa/Permit Application System

Vistting the Pearl of Africa for business or Pleasure has never been easter.

st and diverse natural

wer 50 local tribes

Hame to the of the world's longest river the world's remaining Mountain Gorillas,
wild life reserves, d with trapical, all year roun: seather, a diverse cultural heritage o
snow caped mountains, natural water rafing spots, vibrant night life. 4 wealth of unexpioited natural resources and & young
educated population.

Choose Lganda as your next holiday destination and experiznce true African hospitality,

Application process

Start a new application

2. Laes ansvarsfraskrivelsen, der vises pa skeermen, grundigt, og klik pa “Accept”.

X

Disclaimer

Uganda Electronic Visa/Permit Application
System

The Uganda Electronic Visa/Permic Application System
performs checks against law enforcement databases. All
ravelers sesking admission to Uganda are reguired o
oktain a Visa using this system pricr 1o being granted
beoarding.

f your visa or permitapplication is approved, it
establishes that you are eligible for the approved visa or
permit, but does not establish that your application is
definitely approved

Upan arrival to Uganda (ar the selected point of entry) or

to the Immigration Office Headquarters, you will be

inspected by an Immigration Officer who may determine

f your application is finally approved. All informacion

provided by you, or on your behalf by a designated third

party, must be true and correct. A visa or permit -
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Ansggningsprocessen

Trin 1 af 4:
Vaelg de muligheder, du ser pa billedet. Klik pa “Next step”.

Trin 2 af 4:

Step 1 of 4: Select type of application

Required fields are indicated by a red asterisk %

Visa or permit type * Category *

i Visa v | | Uganda Ordinary/Tourist Visa v

Subcategory *

Single Entry v
| sing |

| dette trin udfylder du dine personlige oplysninger, dine pasoplysninger samt oplysninger om din
rejse.

a. Under “Gruppeoplysninger” kan du oprette en ny gruppe, som dine medrejsende kan tilslutte
sig under deres ansggning. Bemaerk dog, at dette ikke har nogen praktisk betydning, og du
kan bare springe det over.

Group data

Do you want to associate this Visa to a group? If so;

| Choase ~

Group options

b. Under “personal data” udfylder du formularen, der vises pa skeermen, med alle dine
personlige oplysninger. Bemeerk, at alle felter markeret med * er obligatoriske, og hvis de ikke
udfyldes korrekt, kan du ikke ga videre til naeste trin. Start med at udfylde dit navn,
fedselsdato, kgn osv.:

Personal data

Given names ¥ Surname ¥

First nam Larst marme

Gender *
2] Choose v
Choerse frm [
Marital status *
! Choose W
Current nationalicy *
| Choose. v
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Dernaest udfylder du dit bopzelsland og gvrige bopaelsoplysninger:

Do you have dual nationality? *  TIYES ZING
Former nationality (if applicable) Place of Birth [City, State/Province) * Country of Birth *

Choose v Choose. W
(hase the country of nationality in the Hat Pl of hirth Place of hirth

Immigration status in councry of residence *

| ehoose v

Enrer your current inUmigrarion sty

Country of residence * City of residence * Current residential address *

| Choose...

Phone number * Emajl * confirm email *
T
| |

Enter geur phons number Email address thot il be wsed for the notifiaztions Confirm emal address

Herefter udfylder du dine pasoplysninger:

Passport data

Passport type *

| Choose... v

As appears m the passport

Passport number * Issuing country * Place of issue *
| | |Choose_.. v | ‘
As appears in the passport Moust be selected in accordance with the As appears in the passport

passport
Date of issue * Date of expiry *

Previous passports (if an

| DD-MM-YYYY B | | po-Mmvyvy = | passports (if any)
Must be selected in accordance with the Must be selected in accordance with the |
passport passport Enter the most recent passport number

Do you have children endorsed on your passport accompanying you? * OYES ONO

¢. Under “Other data” tilfgjer du oplysninger om din rejse. For adressen i Uganda kan du angive
navnet pa vores partner, Kizuri Adventures Ltd., samt vores telefonnummer: 00256 779 418
020. Som indrejsepunkt kan du veaelge lufthavnen (Entebbe) eller en af landgraenserne, hvis du
rejser til Uganda i bil.
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Other data
address in Uganda (person, organization, hotel, travel agency...) ¥ Travel history *
Name and telephone number of your host (persan, campany, hoeel. | List af the dast five coumtries (o Eas) poy visied or NONE ifme coumtries were Uisited

Purpose of visic *

| Choose W

Chonse from st

Date of arrival *
| DD-MM-YYYY ;o)

Enter the arvivel date

Point of entry or where you want to have your visa personalised *
| Choose.. v

You should go 1o the selected pofnt fo have your visa sticker printed end hove your fingerprints
captured

Enter e duratian of stay requested. It shall be within: 7 day/s and 3 mangu's

Duration of stay requested * Specify period in days, manths or years *

Choose v

Specify period in days; months or years Specify wnit of the period requested

Have you been denied a Visa before? * U vES JND

Have you been deported before? *  IvES D

Have you been convicted in any country?*  CIvES N0

Are there any criminal proceedings against you? ¥ DyEs ONO

Are you suffering from any mental iliness?*  (JyEs O NO

11 confirm thae all information provided in this form Is accurate and valid

d. Nederst pa skeermen vedrgrende dine personlige oplysninger (under “Other Data”) bekraefter
du, at alle oplysninger, der er angivet i formularen, er korrekte og gyldige, og markerer, at
du ikke er en robot.
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Trin 3 af 4:
Upload de gnskede dokumenter (JPEG/PNG, maks. 250 kB), og klik pa “Next”.

Step 3 of 4: Add documents

Supported formats are . [PEG, PNG, BMP, PDF

Minimum file size is 5 KR Maximum file size is 250 KB

Passport bio-data page (wich validity of at least & monthz))

This Mlleis required 1o complete Me process.

[l cHoosERLE | TT

Recent Passport-size Photograph

This file 15 rEquired 1o compiste te process.

) cHooseRALE | T

Vaccination Certificate (Yellow Fevar)
[Q cHoosERLE | 17

This Mie 15 reguired (o complete e process

Return Ticket

This file s required to complete the process.

[f) cHoosEALE | T

CUMENT @

Trin 4 af 4:

Du far et overblik over din ansggning. Tjek grundigt, at du ikke har lavet nogen fejl. Nar du er feerdig,
klik pa “Submit”. Herefter vises fglgende pa skeermen, med en pamindelse om at notere dit
ans@gnings-ID, da du muligvis far brug for det senere.

& O 5 VAILITSEEEGn 0o SR ge e o @ P usine 2

APPLICATION SUBMITTED SUCCESSFULLY BUT WILL NOT BE PROCESSED UNTIL PAYMENT 1S DONE

Heran niste yaiit pgiie sien 11 B Rathes refeesnes

Iy wkn 1 | i gy e (54 Rae w B g g e

Fayrmeee e &

Al e bes 2
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Pa dette tidspunkt bgr du ogsd modtage en bekraeftelsesmail (se screenshot nedenfor). Selvom
denne mail indeholder dit ansggnings-ID, er det altid en god idé at notere det ned efter ansggningen
(for en sikkerhedsskyld, hvis du ikke modtager mailen).

DIRECTORATE of CITIZENSHIP and IMMIGRATION CONTROL

MINISTRY of INTERNAL AFFAIRS REPUBLIC of UGANDA
UGANDA E-IMMIGRATION SYSTEM

Dear U

Your application for Visa was successfully received in our system. Rememiber that this application
should be paid online or using any other preferred payment mode. If the application is not paid it will
not be processed and will be automatically cancelled.

Track and pay your application here using the following information:
« Application Id: G

« Date of Birth: Ji P
« Passport Number Ul

Important: This application belongs to a group.

Group info:

« Group code: G
« Group description: O

Thank you
You have until 16-11-2024, fo finish the application process.

DISCLAIMER: Payment for Visa is non-refundable and non-transferable.
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Betaling

Efter indsendelse bliver din ansggning gemt. Du kan veelge at betale med det samme eller senere.
Prisen for visummet er 50 USD plus et gebyr pa 3 % for onlinebetalinger. Bemaerk, at din ansggning
ikke bliver behandlet, fgr betalingen er gennemfgrt.

Hvis du vaelger at betale med det samme, klik pa “Pay”. En ansvarsfraskrivelse vises derefter pa
skaermen. Laes den grundigt, og klik pa “Accept”.

a. Kort-betalingssystemet abnes. Tjek oplysningerne, veelg “Pay now” og velg den
betalingsmetode, du foretraekker. Klik pa “Next".

Uganda DCIC Uganda DCIC
- ssiiEsE Please select your payment method

Custafmer Name

®  Visa

MasterCard

American Express

Curency uso

Amount 50.00 ~/ UnionPay Intemational
Processing Fees 150

Tatal amount 51.50

Plzase Mote that this online payment is non-refundable!

"30 Secured Cards preferred”
Please Mote that this enline payment is non-refundablel

30 Secured Cards proferrod® c 1 “
aNCce|
it m

b. Udfyld dine kortoplysninger, og klik pa “Pay.” Din visumansggning er nu feerdig, og du skal blot
afvente svar.

&« » O 23 secureacceptance.cybersource.com/checkout w
Payment Details Your Order
* Reguerad fiefd
Card Type * Tatal amaunt
I wisa | Visa | @ | Mastarcard $51.50
O ] e

Card Number *

Expiration Month * Mongh Expiration Year * Year

CVN "

Goned “
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Betal senere og tjek ansggningsstatus

a. Hvis du veelger at betale senere og/eller foretage aendringer i din ansggning, gar du til
“Applications” > “Manage Application”.

e DIRECTORATE of CITIZENSHIP and IMMIGRATION CONTROL \/;
F@_ MINISTRY of INTERNAL AFFATRS - REPUBLIC of TTGANDA 7 -
\ 7

Mrra” UGANDA E-TMMIGRATION SYSTEM

HOME APPLICATIONS VISA/PERMIT HELP CONTACT
Start New Application
Welcome exend/renew ;a/Permit
Replacement of Permits / Citizenship certificate

Visiting the Pearl of A Digitization of Citizenship / Certificate of Residence yop pasier.

Home to the source gEYenerepRsTeT vorld's remalning
Mountain Gorillas, v Ureuiat : e e sscd with tropical,
all year round summer weather, a diverse cultural heritage of over 50 local tribes,

L.

b. Som naevnt tidligere skal du bruge dit ansggnings-ID, dit pasnummer (det, du brugte til at
udfylde ansggningen) og din fgdselsdato. Klik derefter pa “Check Application Status”.

T DIRECTORATE of CITIZENSHIP and IMMIGRATION CONTROL W
MIMISTRY of INTERNAL AFEATRS - REPUBLIC of UGANDA &
A /

Rt UGANDA E-IMMIGRATION SYSTEM

HOME APPLICATIONS VISA/PERMIT HELP CONTACT

Manage your applications

Complete the following fields in order to retrieve your application

In case you fergot your application 1D, you can request it

Application 1D *
| 1
|

Passport number * Date of birth *

| DD-MM-YYYY

5 10 PrEVENT Sa atiacks

Mo soy un robet

CHECK APPLICATION STATUS
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c. Du vil derefter kunne se status pa din ansggning. Den kan sta som pending payment, pending
approval eller (efter et par dage) denied (afvist) eller approved (godkendt).

APPLICATION STATUS: PENDING PAYMENT
Your application status is pending payment.

Application ID

d. Hvis du stadig skal betale, kan du veaelge din betalingsmetode, og muligheden “Pay” vil blive
vist. Hvis du gnsker at aendre din ansggning, klik pa “Modify”.

APPLICATION STATUS: PENDING PAYMENT
Your application status is pending payment.

Application ID

In order to complete the payment process, you have to fill out all next fields

Payments Mode *

Choose. .. v

Application Fee usb 50

Payment must be done before processing the application.This payment
MUST be done using the payment slip that will be sent to the email
provided once the submission process is completed.

MODIFY CANCEL

Vent pa godkendelse

Efter en gennemfgrt betaling sendes din ansggning. Nar status pa din ansggning sendres, modtager
du en besked pa din e-mail. Du kan til enhver tid tjekke status i “Manage your application”.
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1. Din ansggning er godkendt
Hvis din ansggning bliver godkendt, modtager du en e-mail med et sakaldt Approval Letter*,
som viser, at du er berettiget til et visum. Du kan printe dette brev eller downloade det til din
mobilenhed. Ved ankomst bliver visummet stemplet i dit pas efter en sidste kontrol. Husk, at
du skal fremvise dit visum ved ankomst og afrejse.

2. Din status er pending ved afrejse
Hvis du ikke modtager e-mailen med Approval Letter inden afrejse, kan du tjekke status pa
din ansggning under Application/Manage Application. Du skal bruge dit Application ID,
pasnummer og fgdselsdato for at logge ind. Hvis status ikke er andret, skal du sgrge for at
printe bekraeftelsesmailen, der viser, at du har ansggt om visum, og tage den med dig pa
flyet. Du skal fremvise denne ved ankomst. Det er sandsynligt, at du skal ansgge igen ved
ankomsten og betale yderligere 50 USD.

3. Din ansggning er afvist
Hvis din ansggning bliver afvist, vil du ikke kunne rejse til Uganda. E-mailen, der informerer
dig om, at dit visum er afvist, indeholder arsagerne til afvisningen. Som angivet pa
hjemmesiden: “If an applicant is rejected and his or her circumstances have not changed, a
new application will also be rejected.” Hvis du har set arsagerne og kan sendre ansggningen,
kan du forsgge at ansgge igen mod et ekstra gebyr pa 50 USD.

Sidste trin

Medbring dit Approval Letter om bord pa flyet, og nyd rejsen!

*Husk, at Approval Letter viser, at du er berettiget til visummet eller tilladelsen, men det sikrer ikke den endelige godkendelse.
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